Módulo 3. Segmentación de Datos y Herramientas Avanzadas de Tablas Dinámicas
Competencia
Al finalizar el módulo, el participante será capaz de utilizar la segmentación de datos, modificar tablas dinámicas, crear campos calculados y generar gráficos dinámicos para analizar información empresarial y apoyar la toma de decisiones.

Base de Datos para Todo el Módulo
Ingrese la siguiente información en Excel.
	Fecha
	Región
	Vendedor
	Producto
	Cantidad
	Precio Unitario

	01/01/2026
	Norte
	Ana
	Laptop
	2
	6000

	01/01/2026
	Sur
	Carlos
	Mouse
	5
	100

	02/01/2026
	Norte
	Ana
	Teclado
	3
	300

	02/01/2026
	Centro
	Luis
	Laptop
	1
	6000

	03/01/2026
	Sur
	Carlos
	Monitor
	2
	1250

	03/01/2026
	Norte
	Ana
	Mouse
	3
	100

	04/01/2026
	Centro
	Luis
	Teclado
	4
	300

	04/01/2026
	Norte
	Ana
	Monitor
	1
	1250

	05/01/2026
	Sur
	Carlos
	Laptop
	1
	6000

	05/01/2026
	Centro
	Luis
	Mouse
	6
	100



3.1 Ingreso de Datos
Concepto
El ingreso de datos consiste en introducir información en Excel de manera organizada para posteriormente analizarla mediante Tablas Dinámicas.
Para trabajar correctamente con Tablas Dinámicas se recomienda:
· No dejar filas vacías. 
· Cada columna debe tener un encabezado. 
· No combinar celdas. 
· Cada columna debe contener un solo tipo de información. 

Paso a Paso
Paso 1
Abra un libro nuevo de Excel.
Paso 2
Escriba los encabezados:
| Fecha | Región | Vendedor | Producto | Cantidad | Precio Unitario |
Paso 3
Ingrese los diez registros de la tabla anterior.
Paso 4
Seleccione toda la información.
Paso 5
Presione:
Ctrl + T
Seleccione:
☑ La tabla tiene encabezados.

Ejercicio 1
Ingrese la base de datos anterior y responda:
1. ¿Cuántos registros tiene la tabla? 
2. ¿Cuántos vendedores existen? 
3. ¿Cuántos productos diferentes existen? 
4. ¿Cuántas regiones existen? 

3.2 Modificar Datos
Concepto
Modificar datos significa cambiar información existente sin alterar la estructura de la tabla.
Por ejemplo:
Antes:
	Producto
	Precio

	Mouse
	100


Después:
	Producto
	Precio

	Mouse
	150



Actividad Guiada
Realice las siguientes modificaciones:
Modificación 1
Cambie:
Mouse = Q100
por
Mouse = Q150
Modificación 2
Cambie:
Monitor = Q1250
por
Monitor = Q1500
Modificación 3
Agregue un nuevo registro:
	Fecha
	Región
	Vendedor
	Producto
	Cantidad
	Precio Unitario

	06/01/2026
	Norte
	Ana
	Laptop
	1
	6000



Ejercicio 2
Después de realizar las modificaciones:
1. ¿Cuántos registros tiene ahora la tabla? 
2. ¿Cuál producto posee el mayor precio? 
3. ¿Cuál producto posee el menor precio? 

3.3 Eliminar Campos
Concepto
Eliminar campos consiste en quitar columnas o elementos que no se necesitan en el análisis.
Por ejemplo:
Tabla original:
	Fecha
	Región
	Producto
	Cantidad


Tabla simplificada:
| Región | Producto | Cantidad |
La información eliminada ya no participará en los análisis.

Actividad Guiada
Cree una copia de la tabla y elimine:
· Fecha 
· Precio Unitario 
La tabla debe quedar así:
	Región
	Vendedor
	Producto
	Cantidad



Ejercicio 3
Responda:
1. ¿Qué información se perdió al eliminar los campos? 
2. ¿Se podrían calcular ingresos sin el precio? 
3. ¿Qué consecuencias tiene eliminar información importante? 

3.4 Tablas Dinámicas
Concepto
Las Tablas Dinámicas permiten resumir y reorganizar grandes cantidades de información.

Crear la Primera Tabla Dinámica
Paso 1
Seleccione toda la base de datos.
Paso 2
Ir a:
Insertar → Tabla Dinámica
Paso 3
Seleccione:
Nueva hoja de cálculo.
Paso 4
Configure:
Filas:
· Región 
Valores:
· Cantidad 
Resultado esperado:
	Región
	Suma de Cantidad

	Centro
	11

	Norte
	9

	Sur
	8

	Total
	28



Ejercicio 4
Cree una Tabla Dinámica:
Filas:
· Producto 
Valores:
· Cantidad 
Responda:
1. ¿Qué producto tiene la mayor cantidad vendida? 
2. ¿Qué producto tiene la menor cantidad vendida? 

Ejercicio 5
Cree una Tabla Dinámica:
Filas:
· Vendedor 
Valores:
· Cantidad 
Responda:
1. ¿Quién vendió más unidades? 
2. ¿Quién vendió menos unidades? 

3.5 Campos Calculados
Concepto
Los Campos Calculados permiten crear nuevas operaciones matemáticas dentro de una Tabla Dinámica.
Por ejemplo:
Ingreso = Cantidad × Precio Unitario

Crear un Campo Calculado
Paso 1
Seleccione cualquier celda de la Tabla Dinámica.
Paso 2
Ir a:
Analizar Tabla Dinámica → Campos, elementos y conjuntos → Campo calculado.
Paso 3
Nombre:
Ingreso
Fórmula:

=Cantidad*'Precio Unitario'

Presione:
Agregar
Aceptar

Resultado
Ahora la Tabla Dinámica podrá mostrar:
	Región
	Suma de Ingreso

	Centro
	Q7,800

	Norte
	Q15,050

	Sur
	Q9,000

	Total
	Q31,850



Ejercicio 6
Cree un campo calculado llamado:
Comisión
Fórmula:

[bookmark: code-block-viewer]=Ingreso*0.05

o

[bookmark: code-block-viewer_Copia_1]=(Cantidad*'Precio Unitario')*0.05

Responda:
1. ¿Cuánto ganó cada región en comisiones? 
2. ¿Cuál región genera mayor comisión? 

Ejercicio 7
Cree un campo calculado llamado:
IVA
Fórmula:

[bookmark: code-block-viewer_Copia_2]=(Cantidad*'Precio Unitario')*0.12

Responda:
1. ¿Cuál es el IVA generado por cada vendedor? 
2. ¿Cuál es el IVA total? 

3.6 Gráficos Dinámicos
Concepto
Un Gráfico Dinámico es una representación visual de una Tabla Dinámica.
Su principal ventaja es que cambia automáticamente al aplicar filtros o segmentaciones.

Crear un Gráfico Dinámico
Paso 1
Seleccione cualquier celda de la Tabla Dinámica.
Paso 2
Ir a:
Insertar → Gráfico Dinámico.
Paso 3
Seleccione:
Gráfico de columnas.

Ejemplo de Ventas por Región





Ventas por región
Cantidad total de unidades vendidas por cada región.

Ejercicio 8
Cree un gráfico dinámico de:
· Cantidad vendida por producto. 
Responda:
1. ¿Qué producto posee la barra más alta? 
2. ¿Qué producto posee la barra más baja? 

Ejercicio 9
Cree un gráfico dinámico de:
· Ingresos por vendedor. 
Responda:
1. ¿Quién genera más ingresos? 
2. ¿Quién genera menos ingresos? 
3. ¿El gráfico facilita el análisis? Explique. 

Segmentación de Datos (Slicers)
Concepto
La Segmentación de Datos permite filtrar la información de una Tabla Dinámica mediante botones interactivos.
Ejemplo:
Segmentación por Región:
🟦 Norte
🟦 Sur
🟦 Centro
Al hacer clic en una región, la Tabla Dinámica y el Gráfico Dinámico se actualizan automáticamente.

Crear una Segmentación
Paso 1
Seleccione la Tabla Dinámica.
Paso 2
Ir a:
Analizar Tabla Dinámica → Insertar Segmentación de Datos.
Paso 3
Seleccione:
☑ Región
☑ Producto
☑ Vendedor
Aceptar.

Ejercicio 10 (Integrador)
Construya un Dashboard que incluya:
Tabla Dinámica
Filas:
· Región 
Valores:
· Ingreso 
Segmentaciones
· Región 
· Producto 
· Vendedor 
Gráfico Dinámico
· Ingreso por Región 
Responda
1. ¿Qué sucede al seleccionar únicamente la región Norte? 
2. ¿Qué sucede al seleccionar únicamente el producto Laptop? 
3. ¿Qué vendedor genera mayores ingresos? 
4. ¿Qué región tiene mejor desempeño? 
5. ¿Qué ventajas ofrece utilizar Segmentaciones de Datos frente a los filtros tradicionales? 

Reto Final (Nivel Avanzado)
Construya un informe que incluya:
✅ Una Tabla Dinámica.
✅ Dos Segmentaciones de Datos.
✅ Un Campo Calculado de Ingreso.
✅ Un Campo Calculado de IVA.
✅ Un Gráfico Dinámico.
✅ Un análisis escrito de al menos 10 líneas explicando los resultados obtenidos y las decisiones que podría tomar la empresa con esta información.

